RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN — COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA’DE CORREIAPINTO CNPJ 82508433/0110-70
RESPONSAVEL LEGAL — DIRETOR PRESIDENTE — Adriano Zanotto

Estas informacbes complementares sobre a qualidade da &gua distribuida e demais servigcos disponiveis a

comunidade por esta agéncia e se encontram disponibilizadas no enderecgo eletrdnico www.casan.com.br e

demais enderecos abaixo relacionados:

Escritorio de Correia Pinto:

Av. TANCREDO NEVES, 1.045- CEP - 88.535.000- FONE: (049) 3243 — 1115

LABORATORIO REGIONAL DE CURITIBANOS: AV. LEOBERTO LEAL, 222- CEP 89.520.000
FONE (049) 3245 - 0590 - labcuritibanos@casan.com.br

Caro cliente, a dgua disponibilizada na sua cidade tem como 6rgdo fiscalizador a Secretaria Municipal de

Saude/Departamento de Vigilancia Sanitaria Municipal no seguinte endereco: RUA — JUVENAL ALVES

DA SILVA, 202- CORREIA PINTO — SC- CEP 88.535.000- FONE — (049) 3243-1150

PARTICULARIDADES PROPRIAS DA AGUA DO MANANCIAL:

O abastecimento de agua no Municipio é feito pela CASAN desde 1979, através da captacdo de dgua de um
poco subterraneo e também em Manancial de superficie, Rio das Pombas, o qual apresenta condi¢fes
regulares de preservacdo, apesar do ndo langamento de efluentes industriais acima da captagdo. A mata
ciliar ao longo do mesmao, encontra-se comprometida bem como, se faz necessario disciplinar a ocupacao na
area, visando recuperar as condi¢Oes anteriores do manancial. O manancial € classificado como sendo de
classe Il e sua agua é compativel com o sistema de tratamento.

A CASAN efetua 0 monitoramento periédico de alguns parametros.

A legislacdo que regulamenta a qualidade da agua do manancial € a Resolugdo CONAMA N° 357/2005,
tendo como 6rgdo ambiental responsavel pelo seu monitoramento a Fundagdo Estadual do Meio Ambiente
(FATMA), sendo o endereco de sua Coordenadoria na Rua Otacilio Vieira da Costa, 412, 575 — CEP 88502-
070 — Lages — SC-Fone (49) 3222-3740 - E-mail: lages@fatma.sc.gov.br

A qualidade da &gua se enquadra na classe apropriada para ser tratada para 0 consumo humano

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento aplicado para potabilizagdo da agua distribuida na regido urbana do Municipio de
Correia Pinto, consiste em duas ETA’s (estagdes de tratamento de 4gua) compactas metalicas fechadas,
que contém etapas de clarificacdo e de tratamento final, sendo que o sistema de abastecimento de agua
possui as seguintes partes
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1- Captacao e recalque da 4gua do manancial
Processo no qual ocorre a tomada de d&gua no manancial e a condugdo através de bombeamento e adutora
até a ETA.
2— Clarificagéo (coagulagéo, floculagdo, decantacgéo e filtragdo)
Processo onde ocorre a eliminacao de particulados, matéria organica e outros da agua, através da adicdo
dos produtos quimicos sulfato de aluminio e alcalinizante, os quais reagem, aglomerando impurezas
(flocos) que decantam em tanques projetados para esta finalidade. Posteriormente a 4gua € filtrada em
leitos de areia para remocao final dos flocos remanescentes das etapas anteriores.
3- Tratamento final (desinfeccéo, fluoretagdo e correcéo de pH)
A partir desta etapa a dgua esta apta para consumo. As finalidades principais deste processo sdo:
desinfec¢do quimica através da adicdo de cloro para controle bacterioldgico, corre¢do da acidez com
aplicacdo de alcalinizante e adicéo de flGor para prevencdo contra a carie dentaria.
4— Reservacdo e distribuicéo
Apos a aplicacdo do tratamento a dgua potdvel é armazenada em quatro reservatorios com capacidade
total de 770 m*.
A rede de distribuicdo serve para encaminhar a agua até os pontos de consumo.



http://www.casan.com.br/

MESES Parametros Cloro res. Apgggnte Turbidez Co'ltg‘:);i?es E. coli / Colif.Term.
N.° de andlises realizadas 28 28 28 28 28
Jan/18 [\ o de analises fora dos padroes 0 0 0 2 0
N.° de analises em conformidade 28 28 28 26 28
N.° de anlises realizadas 28 28 28 28 28
fev/18 | N .o de analises fora dos padrées 0 1 2 4 0
N.° de analises em conformidade 28 27 26 24 28
N.° de anélises realizadas 28 28 28 28 28
mar/18 [\ o de analises fora dos padroes 0 0 1 0 0
N.° de andlises em conformidade 28 28 27 28 28
N.° de anlises realizadas 28 28 28 28 28
abr/18 [\ o de analises fora dos padroes 0 0 1 3 0
N.° de anélises em conformidade 28 28 27 25 28
N.° de anlises realizadas 28 28 28 28 28
mai/18 | N o de analises fora dos padrdes 0 0 0 3 0
N.° de analises em conformidade 28 28 28 25 28
N.° de andlises realizadas 28 28 28 28 28
junr18 N.° de analises fora dos padrdes 0 0 0 0 0
N.° de analises em conformidade 28 28 28 28 28
N.° de anlises realizadas 28 28 28 28 28
julris N.° de analises fora dos padrdes 0 0 0 0 0
N.° de anélises em conformidade 28 28 28 28 28
N.° de anélises realizadas 28 28 28 28 28
ago/18 | N o de analises fora dos padrées 0 2 3 0 0
N.° de analises em conformidade 28 26 25 28 28
N.° de anlises realizadas 28 28 28 28 28
set/18 N.° de analises fora dos padrdes 0 0 0 0 0
N.° de analises em conformidade 28 28 28 28 28
N.° de anlises realizadas 28 28 28 28 28
out/18 N.° de analises fora dos padrdes 0 0 0 2 0
N.° de analises em conformidade 28 28 28 26 28
N.° de anélises realizadas 28 28 28 28 28
nov/18 | N o de analises fora dos padrées 0 0 0 2 0
N.° de analises em conformidade 28 28 28 26 28
N.° de anlises realizadas 28 28 28 28 28
dez/18 | N o de analises fora dos padrdes 0 0 0 0 0
N.° de andlises em conformidade 28 28 28 28 28
N.° de amostras previstas p/ Portaria 2.914/11 MS 28 10 28 28 28
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O controle da agua distribuida é realizado através de analises executadas em laboratérios proprios da CASAN
e/ou terceirizados seguindo conforme o preconizado pela Portaria n°® 2914/2011 do Ministério da Salde, sendo
gue no periodo todos os resultados foram satisfatorios, exceto os parametros Turbidez e Coliformes Totais.
Informamos que medidas operacionais foram tomadas para a corre¢do do problema.

OBS: A CASAN atende os critérios exigidos pelo decreto 5440/ 2005, e alerta aos sindicos ou
administradores de condominios, que deverdo divulgar o presente Relatorio Anual aos seus condéminos
(Artigo 7° do Decreto 5440/2005).

Significados dos Parametros:

Cloro: agente quimico utilizado para eliminar microrganismos.

Cor aparente: indica presenca de substancias dissolvidas que deterioram a qualidade estética da agua.

Fluor: agente quimico auxiliar na prevengédo contra carie dentaria.

Turbidez: indica presenca de particulas em suspensdo na agua.

Coliformes totais: microrganismos cuja presenca na agua nao necessariamente representa problemas para a
salde.

E. coli: microrganismos indicadores de poluicéo fecal.

Procedimento padréo: ajustes técnicos nos processos de dosagens dos produtos quimicos e na remogéo da
agua em desconformidade na rede de distribuicéo.

Lei 8078/1990 — Codigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° — S8o direitos basicos do consumidor:

Inciso I1l: a informacdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com especificacdo correta
de quantidade, caracteristicas, composicao, qualidade e preco, bem como sobre 0s riscos que apresentem.
Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtos e servigcos devem assegurar informagdes corretas, claras,
precisas, ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas caracteristicas, qualidades, quantidade, composicao,
preco, garantia, prazos de validade e origem, entre outros dados, bem como sobre 0s riscos que apresentam a
salde e seguranga dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle de qualidade da Agua dos sistemas de
abastecimento sob sua responsabilidade, obedecendo os art. 8° e 9° da Portaria 2914/2011 do M.S.”



